Politica de privacidad de datos

Informacion basica de privacidad

Responsable TECNOLOGIA Y DESARROLLO GLAM SPA

Gestion y control de las relaciones contractuales, asi
como para la actividad de publicidad (en caso de
aceptacion) o de prospeccion comercial sobre nuestros
productos y servicios con contactos comerciales, y las
actividades propias de aquellos procesos de seleccién
para reclutamiento de candidatos a puestos de trabajo.

Finalidad

Consentimiento inequivoco a través del acceso web,
ejecucion de un contrato o medidas precontractuales
(tanto contratos con clientes y proveedores, como
Legitimacion aquellos de gestion de candidatos), interés legitimo
(contactos comerciales, ejecucion de medidas de
seguridad sobre la compafiia), obligacion legal
(obligaciones societarias de la compafiia).

No se realizaran cesiones a terceros salvo obligacion

Cesiones

legal.

Mientras sean necesarios para alcanzar los fines de la
Conservacion contratacion y en funcion de las circunstancias que
de los datos apliquen en cada caso por obligacion legal, siendo, en

cualquier caso, el minimo necesario.

Podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicién, portabilidad, limitacion, y en su
caso, retirada del consentimiento de sus datos personales
en la direccion de correo electrénico
contacto@portalglam.cl

Derechos de
los interesados

Informacién desarrollada de privacidad




¢Quién es el Responsable del Tratamiento de sus datos personales?

Nombre del dominio: portalglam.com

Denominacion Social: TECNOLOGIA Y DESARROLLO GLAM SPA
Nombre Comercial: Portalglam

Domicilio Social: Los Jardines 931 Local 106 Huechuraba Santiago.
NIF: 76.578.901-k

Correo electrénico: contacto@portalglam.cl

De conformidad con lo dispuesto sobre la Proteccion de Datos Personales el
responsable del sitio web, informa a todos los usuarios del sitio web que faciliten o
vayan a facilitar sus datos personales, que estos seran tratados con la finalidad de
gestion y control de las relaciones contractuales, asi como para la actividad de
publicidad o de prospeccion comercial sobre nuestros productos y servicios con
aquellos contactos comerciales que se haya obtenido el consentimiento
correspondiente.

¢,Cuadl es el alcance de la politica?

Al acceder a www.portalglam.com usted se compromete a aceptar esta Politica de
Privacidad, asi como las disposiciones contenidas en el Aviso Legal y la Politica
de Cookies. Asimismo, Portalglam proporciona previamente a la cumplimentacion
de sus datos personales el acceso a la Politica de privacidad para dar la
posibilidad de que consulte la informacion completa referida.

¢ Con qué finalidad tratamos sus datos personales?

El Responsable trata sus datos personales con la finalidad de gestion y control de
las relaciones contractuales, para la atencion de consultas realizadas a través de
nuestro correo de contacto, asi como para la actividad de prospeccion comercial
sobre nuestros productos y servicios, y las actividades propias de aquellos
procesos de seleccion para reclutamiento de candidatos a puestos de trabajo.

¢ Por cuanto tiempo conservaremos sus datos?

Los datos personales proporcionados se conservaran mientras se mantenga la
relacion comercial o durante los afilos necesarios y minimos para cumplir con
aquellas obligaciones legales de la empresa.

¢, Cual es la legitimacion para el tratamiento de sus datos personales?

La base legal para el tratamiento de sus datos es su consentimiento inequivoco a
través del acceso web, ejecucion de un contrato o medidas precontractuales (tanto
contratos con clientes y proveedores, como aquellos de gestion de candidatos),
interés legitimo (contactos comerciales, ejecucion de medidas de seguridad sobre
la compaifiia), obligacion legal (obligaciones societarias de la compainiia).



En cualquier caso, usted tendra plenos derechos sobre sus datos personales y
sobre el uso de los mismos y podra ejercitarlos en cualquier momento.

¢, Quiénes son los destinatarios de sus datos personales?

Salvo obligacion legal y en los casos previstos por la normativa de proteccion de
datos vigente en cada momento, en ningln caso cederemos sus datos a terceros
sin informarle previamente y requerirle su consentimiento.

¢,Cudles son sus derechos de proteccién de datos y c6mo se pueden
ejercer?

En cualquier momento, el interesado puede solicitar el ejercicio de sus derechos a
través de un escrito al domicilio social de Portalglam o a través de la direccion de
correo electrénico contacto@portalglam.com, incluyendo en ambos casos
fotocopia de su RUT u otro documento equivalente que acredite su identidad.

En base a la normativa vigente de proteccion de datos, los derechos que puede
ejercer ante Portalglam son:

e Derecho a solicitar el acceso a los datos personales: usted podra preguntar
a Portalglam si esta tratando sus datos y qué datos.

o Derecho a solicitar la rectificacion de los datos inexactos o incompletos, o
la supresion de los mismos.

e En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacion
particular, usted tendra el Derecho a oponerse al tratamiento, en cuyo
caso, Portalglam dejara de tratar los datos, salvo por motivos legitimos
imperiosos o que en el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones se
tengan que seguir tratando.

e En determinadas circunstancias, usted podra ejercitar el Derecho a
la portabilidad de los datos: en caso de que quiera que sus datos sean
tratados por otra entidad, Portalglam le facilitara la portabilidad de sus datos
al nuevo responsable en caso de que ello resulte aplicable.

e En determinadas circunstancias, usted podra solicitar el Derecho a
la limitacion de su tratamiento, en cuyo caso Unicamente seran
conservados por Portalglam para la defensa de posibles reclamaciones.

e En determinadas circunstancias, existe la posibilidad de retirar el
consentimiento:en el caso de que se haya otorgado el consentimiento
para alguna finalidad especifica, usted tiene derecho a retirar el
consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del
tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.



En cualquier momento, si el interesado considera que sus datos no estan siendo
tratados de la forma adecuada o segun requiera el interesado, éste podra
presentar una reclamacion ante el Delegado de Proteccion de Datos de
Portalglam.

Todos los datos solicitados a través del sitio web son obligatorios, ya que son
necesarios para la prestacion de un servicio 6ptimo al usuario. En caso de que no
sean facilitados todos los datos, el prestador no garantiza que la informacion y
servicios facilitados sean completamente ajustados a sus necesidades.

Del mismo modo, el usuario podra darse de baja de cualquiera de los servicios de
suscripcion facilitados haciendo clic en el apartado darse de baja de todos los
correos electronicos remitidos por parte del prestador.

Del mismo modo, el prestador ha adoptado todas las medidas técnicas y
organizativas necesarias para garantizar la seguridad e integridad de los datos de
caracter personal que trate, asi como para evitar su pérdida, alteracion y/o acceso
por parte de terceros no autorizados.

Seguridad

Portalglam mantiene los mas altos niveles de seguridad para proteger sus datos
de caréacter personal frente a pérdidas, destruccion, dafio accidental y accesos,
tratamientos o revelaciones no autorizados o ilicitos, tales como como firewalls,
procedimientos de control de acceso y mecanismos criptograficos. Para lograr
estos fines, el usuario/cliente acepta que el prestador obtenga datos para efectos
de la correspondiente autenticacion de los controles de acceso.

Portalglam realizara una evaluacion de riesgos del tratamiento, en funcion del
estado de la técnica, los costes de aplicacion, y la naturaleza, el alcance, el
contexto y los fines del tratamiento, asi como los riesgos de probabilidad y
gravedad variables para los derechos y libertades de las personas.

Para garantizar un nivel de seguridad adecuado, en base a la evaluacion
realizada, se aplicaran, en su caso y entre otras las siguientes medidas de
seguridad:

e Seudonimizacioén y el cifrado de datos personales, cuando proceda.

o Capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

o Capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales
de forma rapida en caso de incidente fisico o técnico.

e Existencia de un proceso de verificacion, evaluacién y valoracién regulares
de la eficacia de las medidas técnicas y organizativas para garantizar la
seguridad del tratamiento.



« Evaluacion periddica del riesgo de destruccion, pérdida o alteracion
accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tratados
de otra forma, o la comunicacion o acceso no autorizados a dichos datos.

« Medidas para garantizar que cualquier persona que actie bajo la autoridad
de Portalglam tenga acceso a datos personales sélo pueda tratar dichos
datos siguiendo instrucciones de la propia compafiia.

Confidencialidad

Portalglam se compromete a tratar los datos personales que puedan ser recogidos
con absoluta confidencialidad, comprometiéndose a guardar secreto respecto de
los mismos y garantizando el deber de guardarlos adoptando todas las medidas
necesarias que eviten su alteracion, pérdida y tratamiento o acceso no autorizado,
de acuerdo con lo establecido en la legislacion aplicable.

Responsabilidad
El Unico responsable a causa de la cumplimentacion de los formularios con datos

falsos, inexactos, incompletos o no actualizados sera el propio usuario que los
introduzca.
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